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%’ DERECHO DE PRIVACIDAD

RESPONSABLE DE LA PROTECCION DE SUS DATOS PERSONALES:

Suplementos Naturales ZAR SA de CV, con domicilio calle Oyamel 200, colonia Huertas de
San Gaspar, Tonal4, Jalisco. C.P. 45408 y teléfono 3314656666, recaba datos personales de
diversos individuos. Suplementos Naturales ZAR, es responsable del tratamiento de sus
datos personales y se compromete a asegurar la privacidad de la informacion personal
obtenida a través de sus servicios en linea y otros medios permitidos por la ley. No
obstante, se sugiere leer la normativa descrita a continuacion para entender el tratamiento
de los datos proporcionados.

1. ¢PARA QUE FINES RECABAMOS Y UTILIZAMOS SUS DATOS PERSONALES?

Sus datos personales serén utilizados para las siguientes finalidades:

1. Generar un expediente en nuestra base de datos para agilizar sus pedidos con
posterioridad.

2. Realizar estudios internos estadisticos sobre la atencion y calidad de nuestros productos
y tener asi un parametro de mejora continua y de calidad en nuestros servicios.

3. Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con usted ya sea como pedidos a domicilio y
estatus del mismo.

4. Informar a nuestros clientes sobre promociones servicios.

5. Comunicarnos con usted en caso de ser necesario.

2. ¢QUE DATOS PERSONALES OBTENDREMOS Y EN DONDE?

Para las finalidades sefialadas en el presente aviso de privacidad, se recopilara la
informacion de diferentes formas; cuando usted nos la proporcione personalmente; o por
cualquier medio de certeza de trato directo, o bien, cuando visite el sitio web y paginas del
Suplementos Naturales ZAR Yy utilice nuestros servicios en linea.

Los datos personales que Suplementos Naturales ZAR obtiene y obtendra por cualquier

medio pueden ser, entre otros: Nombre, Teléfono, Celular, Correo Electronico, Domicilio,
Datos Fiscales si se requiere Facturar.
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Suplementos Naturales ZAR, se compromete a no transferir su informacién personal a
terceros sin su consentimiento, salvo las excepciones previstas en el articulo 37 de la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, asi como a
realizar esta transferencia en los términos que fija esa Ley.

3. VIDEOS, AUDIOS Y FOTOGRAFIAS

Suplementos Naturales ZAR graba audios, videos y toma fotografias de sus actividades y
de los eventos que realiza, tales como: Produccion, exposiciones, conferencias, eventos
deportivos, culturales, recreativos y de difusion entre otros. Cualquier persona que
participe en estas actividades o eventos, sean en las instalaciones de Suplementos
Naturales ZAR o0 en otras instalaciones, acepta que podra ser grabado y/o fotografiado,
consintiendo que Suplementos Naturales ZAR podra utilizar el material, distribuirlo o
difundirlo para una experiencia mas cercana con nuestros clientes.

4. COOKIES Y WEB BEACONS

Los cookies son archivos de texto que son descargados automaticamente y almacenados
en el disco duro del equipo de cémputo del usuario al navegar en las paginas de Internet
los cuales permiten grabar en el servidor de Internet algunos de sus datos. Asimismo, las
paginas de Internet pueden contener web beacons, que son imagenes insertadas en la
pagina o correo electrénico, que pueden ser utilizadas para monitorear el comportamiento
de un visitante, asi como para almacenar informacion sobre la direccion IP del usuario,
duracion del tiempo de interaccién de dicha pagina y el tipo de navegador utilizado, entre
otros. En el sitio web de Suplementos Naturales ZAR NO se depositan cookies ni web
beacons.

5. DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION

Acceso y rectificacion de datos personales: Nuestros Clientes tienen el derecho de acceder
a sus datos personales que Suplementos Naturales ZAR posee, asi como a rectificarlos o
actualizarlos en caso de ser inexactos, para ello es necesario pasar a las oficinas de
Suplementos Naturales ZAR, donde se les atendera de manera cortés y expedita.

Cancelacion: Los Clientes podran en cualquier momento cancelar su consentimiento al uso
de sus datos personales, lo anterior impide la prestacion de los servicios de Suplementos
Naturales ZAR, para ello es necesario su deseo de hacerlo, por escrito y enviarlo a nuestro
correo. O personalmente en la direccion de nuestra institucién, indicando ademas el deseo
de revocar el uso de sus datos personales, lo cual se hara valido de manera automatica.
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Oposicion. Por el solo hecho de solicitar una cotizacion o informes, los clientes confirman
su NO oposicion al uso de sus datos personales, de acuerdo como se indica en el presente
aviso de privacidad.

6. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

Suplementos Naturales ZAR se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento
modificaciones o actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencién de
novedades legislativas o jurisprudenciales, politicas internas, nuevos requerimientos para
la prestacion u ofrecimiento de sus servicios o productos. La ultima versién de este aviso
estara siempre publicada en nuestra pagina principal
www.suplementosnaturaleszar.com.mx

La fecha de la Gltima actualizacion al presente aviso de privacidad es 31 de octubre de 2018.
Queda bajo responsabilidad del usuario leer periodicamente las politicas de privacidad para
estar al tanto de dichas modificaciones.

www.suplementosnaturaleszar.com.mx

nSupIementos Naturales ZAR. sadecv


http://www.suplementosnaturaleszar.com.mx/

